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1. UvVOD

Udruga Centar za poremecaje hranjenja BEA izradila je ovaj strateski plan razvoja za razdoblje
od 2026.do 2031.godine, kako bi Centar za poremecaje hranjenja BEA zadrzao i dodatno ojacao
klju¢ne smjernice rada postavljene u prethodnom strateskom razdoblju 2020.—2025. Namjera je
bila provesti modernizirani pristup planiranju, pracenju u¢inaka i financijskoj odrzivosti, sa
ciljem utvrdivanja daljih smjernica razvoja Centra BEA.

Dalji razvoj udruge biti ¢e u skladu s potrebama oboljelih od poremecaja hranjenja, njihovih
obitelji, stru¢njaka koji se bave poremecajima hranjenja, mladih kao rizi¢nih skupina za razvoj
poremecaja hranjenja i Sire javnosti. Podrucje djelovanja Centra BEA je prvenstveno Zagreb i
okolica, no kako je Centar BEA trenutno jedina aktivna specijalizirana udruga u RH koja se bavi
prevencijom i lijeCenjem poremecaja hranjenja- udruga pruza svoje usluge korisnicima iz cijele

Hrvatske, te regije.

Strategija razvoja Centra BEA uzima u obzir kretanja u zdravstvenoj i socijalnoj politici na
lokalnoj razini, u Republici Hrvatskoj, te na europskoj i svjetskoj razini. Takoder, uzima u
razmatranje i kontekst utjecaja druStvenih medija, klasi¢énih medija i opée drustvenih normi koji
takoder doprinose povecéanju rizika, svijesti o potrebi za lijeCenjem, stigmatizaciji i prihvac¢anju
mentalne zdravstvene zastite djece i mladih kao prioriteta svakog razvijenog drustva.

Ovaj Strateski plan odnosi se na razdoblje od 2026. do 2031. godine i1 sadrZi prikaz strategija i
ciljeva putem kojih se Centar za poremecaje hranjenja BEA Zeli osnaziti svoju poziciju vodece
organizacije neprofitnog sektora na podrucju prevencije, edukacije i pruzanja psiho-socijalne
podrske za poremecaje hranjenja na podrucju grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije.

Kao dodatak StrateSkom planu, djelatnici, suradnici i volonteri Centra BEA izradivat ¢e godisnje
operativne planove koje ¢e ukljucivati konkretne aktivnosti, rokove i podjele zadataka u svrhu
ispunjenja strateskih ciljeva.

U izradu ovog Strateskog plana aktivno su bili ukljuceni zaposlenici, volonteri 1 clanovi Centra
BEA te ¢lanovi Upravnog odbora, i to kroz aktivno sudjelovanje na spomenutoj radionici te kroz
pisanje dokumenta Strate$kog plana: dr.sc. Jelena Balabani¢ Mavrovi¢, mag.psih. Martina Strk,
mag. psih. Ivana Kober Vrbat, mag.nutr. Maja Zanko, prof.ped. Ton¢ica Siskov te savjetodavni

terapeut Irena Bohac.



BEA®

Centar za poremecaje
hranjenja

U procesu izrada analiza okruzenja i rezultata koriStene su procjene postignutih ciljeva iz
proteklog perioda StrateSkog plana Centra BEA koji je obuhvatio razdoblje 2020. do 2025.
Strateski plan razvoja i djelovanja udruge Centar za poremecaje hranjenja BEA za razdoblje
2026. do 2031. godine usvojen je na sjednici Upravnog odbora Centra BEA odrzane dana
30.12.2025. u Zagrebu.

2. METODOLOGUA I IZVORI

Metodologija izrade ukljucuje dokumentarnu analizu svih dostavljenih izvora, izdvajanje
kvantitativnih pokazatelja iz izvjestaja i zapisnika te strukturiranje ciljeva kao nastavka smjernica
iz prethodnog plana. Projekcija prihoda 2026.—2031. izradena je ekstrapolacijom na temelju
povijesnih prihoda 2020.—2024. prerac¢unatih u EUR po fiksnom tecaju konverzije.

Izvori: Strateski plan 2020-2025; Godi$nji izvjestaji 2020-2024; Zapisnici Skupstina 2021-2025,
analiza medijskih istupa i zajednicki sastanak svih ¢lanova radne grupe za izradu StrateSkog

plana 2026-2031.

3. KONTINUITET SMJERNICA

3.1 Vizija i misija

Udruga Centar za poremecaje hranjenja BEA ima svoju viziju i misiju koje odreduju daljnje
djelovanje udruge.

VIZIUA

Drustvo koje njeguje mentalno zdravlje, posebno u rizi€noj skupini djece, mladih i Zena te im
omogucuje prevenciju, rano prepoznavanje, edukaciju i dobivanje najbolje stru¢ne pomoci za
svoje poteskoce.

MISIJA

Provodenje aktivnosti prevencije, edukacije 1 pruzanja psihosocijalne podrske oboljelima od
poremecaja hranjenja (anoreksija, bulimija, nespecifi¢ni poremecaj hranjenja ukljucivo

poremecaj prejedanja te ostali oblici poremecaja hranjenja) i njihovim obiteljima.
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3.2 Vrijednosti i nacela djelovanja

U svome radu Centar BEA promice prava na adekvatnu prevenciju, rano prepoznavanje i psiho-
socijalnu podrsku pri oporavku od poremecaja hranjenja. Vjerujemo da svaka osoba ima pravo na
znanstveno utemeljenu informaciju o mentalnom poremecaju anoreksije, bulimije i
nespecificnom poremecaju hranjenja (ukljuc¢ivo poremecaj prejedanja) te drugi oblici poremecaja
hranjenja. Pri tome posStujemo nacela humanosti, visokog profesionalizma i postujemo diskreciju

korisnika nasih usluga vode¢i se uredbom Europske unije o zastiti osobnih podataka.
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3.3. Opéi ciljevi udruge Centar BEA

* Promicati ideju vaznosti prevencije, ranog otkrivanja i lijeenja poremecaja hranjenja u
Republici Hrvatskoj.

* Poticati izgradnju medusektorskog sustava prevencije 1 lijeCenja poremecaja hranjenja u
Republici Hrvatskoj odnosno povezivanje zdravstvenog sustava, obrazovnog sustava i civilnog
drustva.

* Unaprijediti kvalitetu psihoterapijskih usluga u Republici Hrvatskoj kroz dodatnu edukaciju
stru¢njaka u zdravstvenom sustavu i izvan njega nadogradujuci postojeca znanja znanstevnim

spoznajama i iskustvima stru¢njaka iz inozemstva.
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* Povecati svijest o ulozi medija, sa naglaskom na drustvene medije, u nastanku i razvoju
poremecaja hranjenja te doprinijeti medijskoj pismenosti objavama na druStvenim mrezama i web

stranici udruge Centra BEA.
POVIJEST: nastanak i razvoj Centra BEA

Centar BEA osnovan je u 6.5.2012.u Zagrebu, a registriran je 18.7.2012.kao udruga koja se bavi
prevencijom, edukacijom i pruzanjem psiho-socijalne podrske oboljelima od poremecaja
hranjenja i njihovim obiteljima. Struénjaci okupljeni u Centru BEA u trenutku osnivanja udruge
imali su viSegodiSnje iskustvo bavljenja prevencijom i savjetovaliSnim radom na podrucju
poremecaja hranjenja kroz druge organizacije civilnog drustva. Centar BEA je nastao iz
prepoznate potrebe ciljnih skupina za organizacijom koja ¢e se specijalizirano baviti ovim

zanemarenim i stigmatiziranim podru¢jem mentalnog zdravlja.

PRESELJENJE SAVJETOVALISTA CENTRA BEA NA NOVU ADRESU

2018. godine Centar za poremecaje hranjenja BEA putem natjecaja Grada Zagreba dobio je na
koriStenje prostor u Ilici 106 $to predstavlja veliki pomak i dodatne moguénosti rada jer Centar
ima na raspolaganju vlastiti prostor za SavjetovaliSte, radionice i predavanja §to do tada nije bio
slu¢aj. S obzirom na derutno stanje dobivenog prostora pokrenuta je humanitarna crowfunding
kampanja za uredenje novog prostora. Spomenutom kampanjom uspjesno je prikupljen iznos

dostatan za uredenje prostora kojim se Centar BEA danas koristi.

! Subota 7.6.2025, 10-12h |
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4. SAZETAK RADA 2020.-2025.

Pregled programa Centra BEA od 2020. do 2025.

Centar BEA je od posljednje izrade Strategijskih smjernica, u proteklih 5 godina ostvario velik
napredak na podrucju prevencije, edukacije i pruzanja psiho-socijalne podrske na podrucju
poremecaja hranjenja.

Glavne aktivnosti u period 2020- 2025:

Psihosocijalna podrska za oboljele od poremecaja hranjenja i njihove obitelji
Savjetovaliste

Grupe podrske

Vanjska supervizija

Program prevencije poremecaja hranjenja: ,,Tko je to u ogledalu?

Program prevencije poremecaja hranjenja za osnovne $kole "Bas je dobro biti JA!*
Program prevencija poremecaja hranjenja za mladice- ucenike srednjih Skola

Edukacija stru¢njaka o pravodobnom prepoznavanju poremecaja hranjenja

O O O o o o o o o

Edukacija strucnjaka za provodenje programa prevencije poremecaja hranjenja: ,,Tko je to
u ogledalu?

Info pult

Volonterski projekt za osnazivanje ucenica srednjih Skola: ,,Dozvola za nesavrSenost*
Volonterska akcija,, BEA pisci-volonteri piSu‘

Savjetovatelji volonteri

Psihoedukativna predavanja online

Sudjelovanje na stru¢nim skupovima

O O o o o o o

Kreiranje sadrzaja za drustvene mreze

4.1. Rad Savjetovalista 2020-2025.

Centar za poremecaje hranjenja BEA tijekom 2020.-2025. godine imao je zaposlene 2 djelatnice:
izvr$nu direktoricu (Jelena Balabani¢ Mavrovi¢, mr.sc.) koja je radila na puno radno vrijeme
tijekom cijelog razdoblja, te voditeljicu Savjetovaliita Centra BEA, mag. psych. Martinu Strk.
Kolegica Strk je od 1.3.do 1.12.2020. bila zaposlena na pripravni¢ki staz, od 1.12.2020. do
28.12.2020. bila zaposlena na mjestu psihologinje udruge, te je nakon toga obavljala poslove

Voditeljice SavjetovaliSta Centra BEA kao stalni vanjski suradnik. Tijekom sije¢nja i veljace
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2020. mag.psych. lvana Kober Vrbat bila voditeljica SavjetovaliSa Centra BEA, da bi se u
sije¢nju 2025.ponovo prikljucila radu Savjetovalista. Od jeseni 2025. Savjetovalistu se prikljucila
i savjetodavna terapeutkinja Antonija Kovac.

Centar za poremecaje hranjenja BEA administrativne poslove obavlja u prostorima svoga sjedista
arad s korisnicima odvija se na adresi Savjetovalista Ilica 106a, Zagreb. Posto je tijekom
2020.godine trajala epidemioloska kriza zaraze kovidom, uz potres u gradu Zagrebu, velik dio

aktivnosti udruge u razdoblju 2020- 2022. odvijao se u online formi.

Prostor SavjetovaliSta udruge nalazi se na adresi Ilica 106a, Sto je prostor koji je Centar BEA
dobio na koriStenje putem javnog natjecaja raspisanog od strane Grada Zagreba. U ozujku
2020.godine udruga je obavjestena kako Grad Zagreb prestaje biti upravitelj navedenog prostora
te se isti predaje na upravljanje vlasniku Ministarstvu drzavne imovine (kasnije Ministarstvo
prostornog uredenja, graditeljstva i drzavne imovine RH). MPUGDI je omogucio udruzi Centar
BEA sklapanje ugovora o nastavku koristenja prostora u Ilici 106a na slijedece tri godine, uz

naknadu, $to je status koji se redovito obnavlja svake tri godine.

Tijekom 2020.prostor Savjetovalista Centra BEA pretrpio je manja oSte¢enja od potresa (napukli
zidovi) no prostor je dobio zelenu naljepnicu. Prostor se mogao Kkoristiti dalje bez dodatne
obnove.

Centar BEA je do strogih epidemioloskih mjera u oZzujku 2020.povremeno koristio prostor MO
Ribnjak 38 u Zagrebu za djelovanje volonterske sekcije (Volonteri-psihoterapeuti). Nakon oZzujka
2020.prostor nije viSe bilo moguce koristiti te je volonterska sekcija VVolontera psihoterapeuta
svoje savjetovaliSne razgovore provodila online $to je ostao dominantan modus operandi do
danas. Danas se 95% volonterske psiholoske podrske provodi u online formi, radi bolje

dostupnosti korisnicima na podrucju ¢itave Hrvatske.

Tijekom razdoblja 2020.- 2025. godine provedeno je sveukupno 3.572 sata savjetovali$nog rada
(individualni 1 obiteljski dolasci korisnika u SavjetovaliSte Centra BEA te on line i telefonsko
savjetovaliste). Obuhvaceno je ukupno 3.224 korisnika.

» Savjetovaliste Centra BEA pruzilo je usluge psiho-socijalne podrske te asistencije pri

ukljucivanju oboljelih u zdravstveni sustav — upucivanje u specijalisti¢ke centre unutar
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zdravstvenog sustava: KBC Zagreb (Klinika za djecju i adolescentnu psihijatriju; Zavod za
personologiju i poremecaje hranjenja), Dnevnu bolnicu za poremecaje prehrane pri Kliniai za
psihijatriju Sv.lvan i Kliniku za pedijatriju KBC Sestre milosrdnice.

Posebice izdvajamo plodonosnu suradnju s Dnevhom bolnicom za poremecaje prehrane pri
Klinici za psihijatriju Sveti Ivan u Zagrebu koji su trajna suradna ustanova Centra BEA, i partneri
u nasem najvaznijem program “Psihosocijalna podrska za oboljele od poremecaja hranjenja I

njihove obitelji”, koji se kontinuirano provodi preko deset godina.

Rad Savjetovalista ukljucuje i aktivnost INFO PULT koje djeluje putem on line i telefonskog
savjetovaliSta: korisnici iz ¢itave Hrvatske ali 1 okolnih zemalja ( Bosne i Hercegovine i Srbije)
javljaju se s upitima o nacinu lije¢enja u Hrvatskoj, o postupcima pri ostvarivanju prava
pacijenata, o tome kako motivirati oboljelog ¢lana obitelji za lijeenje; o tome kako savladati
strah od lijecenja; te kako nastaviti lijeCenje nakon niza bezuspje$nih pokuSaja da se simptomi
poremecaja hranjenja stave pod kontrolu. Usluga on-line i telefonskog savjetovalista pruza
informaciju, edukaciju i psiho-socijalnu podrsku— ovisno o potrebama korisnika.
EDUKATIVNA PREDAVANJA namijenjena zajednici takoder su od 2020. provodena u online
obliku. Isprva je to bio odraz postivanja mjera vezanih uz epidemiju korona virusom- kako
bismo sprijecili okupljanje veceg broja ljudi u prostorima- da bi se taj oblik provodenja
predavanja zadrZzao i nakon 2022. Pokazalo se da takva predavanja prati puno veci broj ljudi te da
su nasim korisnicima dostupne snimke za kasnije gledanje (putem YouTube kanala udruge).
Tijekom 2020-2025.godisnje je prosje¢no provodeno oko 14 online predavanja za korisnike
Centra BEA.

Centar BEA

UTISAJ
KRITICARA
U SVOJOJ

@QLAVI

14122024
.MED.NIKOLINA SUbotalo-Bh

RANJEC

R
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www.centarbea.hr
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Tijekom razdoblja 2020- 2025. provodili smo kombinirani model pruzanja usluga: najveéi dio
usluga obuhvacen je projektnim sufinanciranjem lokalne uprave i samouprave (Grad Zagreb) te
donacijama gradana $to omogucuje besplatno koristenje usluga Centra BEA prema krajnjim
korisnicima, drugi dio se provodi kroz volonterski rad (takoder besplatno za krajnje korisnike), a
treci dio se naplacuje od strane korisnika Centra BEA.

U navedenom razdoblju Centar BEA je razvio samofinancirajucu djelatnost dopustenu zakonom,
Sto je omogucilo odrzavanja kontinuiteta usluga udruge i u trenucima kada nismo imali projektno

financiranje.

U period 2020- 2025. predstavnici Centra BEA bili su aktivni u provodenju edukacija i
djelovanja u javnom prostoru zajednice, te smo stavili naglasak na umreZavanje i suradnju sa
razli¢itim dionicima na podrucju mentalnog zdravlja. Posebno bismo istaknuli pokretanje Radne
skupine za razvoj lijeCenja poremecaja hranjenja pri Ministarstvu zdravlja RH tijekom 2024., te

sudjelovanje u radu ove vazne skupine.

U SavjetovaliStu su volontirale i mlade stru¢njakinje 1 struénjaci pruzajuci besplatnu psiholoSku
podrsku korisnicima Centra BEA koji su slabije imovinske mo¢i. Volonteri-terapeuti su polaznici
zavrS$nih godina razli¢itih smjerova psihoterapijskih Skola: psihodinamskog usmjerenja, realitetne
psihoterapije, transakcijske analize, gestalt, KBT, psihodrame, logoterapije, sistemske obiteljske
terapije, tjelesno orijentirane te terapije pokretom i plesom. Kroz rad s osobama u riziku od
razvoja poremecaja hranjenja i clanovima njihovih obitelji volonteri terapeuti stjecu vjestine
prepoznavanja ranith simptoma poremecaja hranjenja koje mogu primijeniti u svome radu u
odgojno-obrazovnim institucijama, zdravstvenom sustavu ili sustavu socijalne skrbi.

Volonteri provode svoj rad s korisnicima Centra BEA uz grupnu superviziju svoga rada u Centru
BEA (dr.sc. Jelena Balabani¢ Mavrovi¢), te uz redovitu superviziju u svojim mati¢nim

psihoedukacijskim Skolama.

10



BEA®

Centar za poremecaje
hranjenja

5. ANALIZA KORISNIKA SAVJETOVALISTA 2020.-2024.

Trend broja korisnika Savjetovalista 2020.—2024. prikazan je u tablici.

Godina Korisnici Savjetovalista
Centra BEA

2020 496

2021 585

2022 700

2023 709

2024 734

Ukupno: 3224 korisnika Savjetovalista Centra BEA.

6. ANALIZA PROGRAMA, RADIONICA | EDUKACIJA 2020.-2024.

Centar BEA je u razdoblju 2020-2025.provodio razli¢ite preventivne programe,
predavanja i edukacije u odgojno-obrazovnim ustanovama. Preventivne radionice provode
se u obliku programa “Tko je to u ogledalu?” i “Bas je dobro biti JA”, koje mogu biti
usmjerene prema krajnjim korisnicima (u¢enicima) ili prema profesorima, odgojiteljima i
¢lanovima strucne sluzbe (edukacija edukatora).

Volonterske akcije u Centru BEA odrZavale su se u 3 sekcije: volonteri terapeuti U
pruzanju besplatne online psiholoske podrske, volonteri-pisci (pisanje popularno-
znanstvenih ¢lanaka na teme vezane uz poremecaje hranjenja i opéenito mentlano
zdravlje) te volonteri okupljeni u provodenju radionica osnazivanja u osnovnih i srednjim
Skolama (Dozvola za nesavrSenost i Pravi muskarac= Pravi JA).

Provodili smo brojne ciljane edukacije u online obliku i uzivo (posjet skolama, u¢eni¢kim
domovima i sl) za pomagace raznih usmjerenja kroz jednodnevne ili dvodnevne edukacije
usmjerene jacanju kapaciteta za prevenciju, prepoznavanje i lijeenje poremecaja
hranjenja.

Redovita aktivnost Centra BEA obuhvacala je online grupe podrske za nase korisnike:

a) grupa podrske za roditelje djece oboljele od poremecaja hranjenja (voditeljice: prof.ped. i

psihoterapeut Tongica Siskov, Katarina Skopljak, dr.med, te $kolska lije¢nica i psihoterapeut

Ljiljana Josipovic).

11
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b) grupa podrske za maloljetne oboljele (voditeljice: psihoterapeutkinja Nikolina Essert,
savjetodavna terapeutkinja Irena Boha¢, psihodramska prakti¢arka Nikolina Kranjec, dr.med.,
spec.paed.)

c) grupa podrske za punoljetne oboljele (voditeljice: psihoterapeutkinja Ivana Juric,
psihodramska prakticarka Nikolina Komljenovi¢)

d) grupa podrske za poremecaj prejedanja i pretilost (voditeljica: savjetodavna terapeutkinja
Dragana Radusinovi¢ Tafra)

e) nutricionisticka grupa za osobe oboljele od anoreksije, bulimije i nespecifi¢nog poremecaja
hranjenja (voditeljice: mg.nutr. Maja Zanko, mag.nutr. Jelena Zubi¢; mag.nutr. Kristina
Beljan)

f) nutricionisticka grupe za oboljele od poremecaja prejedanja (voditeljice. mag.nutr. Maja

Zanko, mag.nutr. Kristina Beljan).

7. MEDUSEKTORSKA SURADNIJA | JAVNE POLITIKE

e Uspjesna i trajna medusektorska suradnja predstavlja suradnja s Dnevnom bolnicom za
poremecaje prehrane HRANA pri Klinici za psihijatriju Sv.Ivan u Zagrebu, koja je
suradna ustanova centra BEA s kojojm provodimo brojne projekte i inicijative.

e “Mala mreza Centra BEA” predstavlja izuzetnu korisnu neformalnu mrezu i suradnju u
skrbi oko pacijenata/ korisnika Centra BEA sa predstavnicima Klinike za pedijatriju KBC

Sestre milosrdnice i Klinike za psihijatriju pri KBC Zagreb.

12
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Suradnja s uglednom bolnicom Maudsley Hospital u Londonu gdje smo s kolegama
psihijatrima prof.dr.sc.Hubertus Himmerich i dr.med.lvana Picek radili na popularizaciji
njihovog modela lijeenja teSko pothranjenih punoljetnih osoba oboljelih od anoreksije,
Sto je poznato kao model MARSI MEWS. Navedeni model smo predstavili na tematskoj
sjednici Hrvatskog sabora odrzanoj 8.2.2024. pod nazivom Skrb o osobama oboljelima od
poremecaja prehrane u Republici Hrvatskoj, te smo ponudili pet bolnica RH: Klinici za
psihijatriju Sv.lvan, Psihijatrijskoj bolnici Vrap&e, KBC Zagreb, OB Cakovec i OB Pula.
lako su navedene bolnice sve dale negativan odgovor s obzirom na nedostatak kapaciteta
za bavljenje ovim pacijentima, isti smo model ponudili i na Radnoj skupini za
unapredenje lijeCenja poremecaja hranjenja pri Ministarstvu zdravstva.

Predstavnica Centra BEA sudjelovala je u radu Odbora za zdravstvo Hrvatskog sabora u
veljaci 2024.zajedno s drugim dionicima ukljuenima u promociju potrebe za
kvalitetnijim lijeCenjem poremecaja hranjenja, nakon ¢ega je doslo do pokretanja Radne
skupine za unapredenje lijeCenja pri Ministarstvu zdravstva RH. Radna skupina je svojim
zaklju€cima i uredbama stvorila poticajan okvir za pruzanje kvalitetnije medicinske skrbi
teSko pothranjenim punoljetnim osobama oboljelima od poremecaja hranjenja
(omogucéena hospitalizacija pri KBC Sestre milosrdnice), te se o¢ekuju daljnja

poboljsanja.

live
@ Eetvrtak
20.travnja

snimka

~

Sto je to bipolarni
poremecaj? 2.dio

prof.dr.sc.Ante Bagari¢

anBEAS.
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8. FINANCUSKI PREGLED 2020.—2024. | PROJEKCIJA 2026.-2031.

Godina Scenarij A (trend) Scenarij B (trend+EU)

2026 73.473,94 79.878,75

2027 86.085,57 97.583,68

2028 100.861,96 119.212,87

2029 118.174,68 145.636,13

2030 138.459,08 177.916,03

2031 162.225,26 217.350,70

Godina Prihodi Rashodi Valuta Prihodi Rashodi
(EUR) (EUR)

2020 213.996,00 266.773,00 kn 28.402,15 35.406,86

2021 383.657,00 323.309,00 kn 50.920,03 42.910,48

2022 432.013,00 443.656,00 kn 57.337,98 58.883,27

2023 44.965,00 55.483,00 eur 44.965,00 55.483,00

2024 53.522,86 56.790,51 eur 53.522,86 56.790,51

Projekcija 2026.—2031. izradena je iz povijesnog trenda prihoda 2020.-2024. (CAGR = 17.16%).
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9. SWOT ANALIZA

SWOT analiza je provedena na osnovi sinteze nalaza.

SNAGE

SLABOSTI

rast korisnika

prepoznatost Centra BEA u
zajednicl,

strucni programi,
medunarodna suradnja

(kongres 2026.).

e ograni¢en broj zaposlenih
e 0visnost o projektnom

financiranju.

PRIJETNJE

EU projekti;

umrezavanje sa ustanovama
Iz zdravstvenog sustava;
dalji razvoj digitalnih

usluga

e dalji rast potreba korisnika
koj1 bi mogao nadmasiti
kapacitete organizacije;

¢ inflacija i troskovi rezija.
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10. STRATESKI CILJEVI | MJERE 2026.-2031.
RAZRADA STRATESKIH PODRUCJA

1. Financijska odrzivost i jaCanje kapaciteta organizacije

2. Razvoj inovativnih projekata za unapredenje prevencije, edukacije i pruzanja psiho-socijalne
podrske na podrucju poremecaja hranjenja

3. Aktivnosti medusektorskog umrezavanja

4. Medunarodna suradnja i strateSka partnerstva

5. Aktivna participacija volonera u radu Centra BEA

6. Utjecaj na javne politike — zagovaranje poboljSanja statusa oboljelih u sustavu

1. Financijska odrZivost i ja¢anje kapaciteta organizacije

1.1. Osiguravanje novih radnih mjesta (mogucénost koristenja mjera aktivne politike
zapoS§ljavanja), daljnja specijalizacija i edukacija djelatnika te raspodjela prioritetnih podrucja
rada svakog od djelatnika, uspostavljen sustav prac¢enja i evaluacije rada zaposlenika i rada cijele
organizacije

1.2. Identificiranje 1 razvoj samofinancirajuc¢ih aktivnosti u svrhu financijske stabilnosti

1.3. Izrada godisnjih operativnih planova organizacije

1.4. Umrezavanje sa organizacijama civilnog drustva sa podrucja zastite mentalnog zdravlja
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2. Razvoj inovativnih projekata za unapredenje prevencije, edukacije i pruzanja psiho-
socijalne podrske na podrucju poremecaja hranjenja

2.1. Prevenirati poremecaje hranjenja kroz provodenje programa u srednjim Skolama Zagreba i
ostalih gradova Republike Hrvatske (godi$nji obuhvatiti 200 do 400 ucenica/ u¢enika)

2.2. Provesti sustavnu edukaciju nastavnika i stru¢nih suradnika u odgojno-obrazovnim
ustanovama (godisnji obuhvat 100 do 200 osoba)

2.3. Provesti sustavnu edukaciju lije¢nika i stru¢nog osoblja iz primarne zdravstvene zastite
(godi$nji obuhvat 100 do 200 osoba)

2.4 .Pruzati usluge psiho-socijalne podrske kroz individualni 1 grupni rad oboljelima i1 ¢lanovima
obitelji (godisnji obuhvat 200 do 300 korisnika)

2.5. Pruzati usluge informiranja zajednice o postoje¢im uslugama iz civilnog sektora i
zdravstvenog sektora za oboljele od poremecaja hranjenja na podruéju ¢itave Republike Hrvatske

(godisnji obuhvat direktnih korisnika 500 do 1.000)

3. Aktivnosti medusektorskog umrezZavanja

3.1. Odrzati i unaprijediti partnerstvo sa predstavnicima specijalisti¢kih zdravstvenih institucija
(Klinika za psihijatriju Sv.lvan, KBC Zagreb, KBC Sestre milosrdnice, Nastavni zavod za javno
zdravstvo ,,Dr.Andrija Stampar*, Zupanijski i gradski zavodi za javno zdravstvo)

3.2.0drzati 1 unaprijediti partnerstvo sa predstavnicima lokalne samouprave 1 drzavne uprave
(Grad Zagreb, Ministarstvo zdravstva, Ministarstvo znanosti i obrazovanja i dr)

3.3. Odrzati 1 unaprijediti partnerstvo s dionicima iz poslovnog sektora na projektima za opce

dobro

4. Medunarodna suradnja i strateSka partnerstva

4.1. Sudjelovanje zaposlenika i ¢lanova Centra BEA u studijskim posjetama, medunarodnim
edukacijama i medunarodnim (znanstvenim) projektima

4.2. Organiziranje gostovanja vrhunskih svjetskih stru¢njaka sa podruc¢ja poremecaja hranjenja u
Hrvatskoj

4.3. Prijevod 1 izdavanje stru¢nih priruc¢nika sa podrucja poremecaja hranjenja
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5. Aktivna participacija volontera u radu Centra BEA

5.1. Sustavno poticanje volonterskog rada provodenjem postojecéih te osmisljavanjem novih
volonterskih programa

5.2. Povezivanje s visokoSkolskim ustanovama za obrazovanje pomagackih struka (Filozofski
fakultet, Edukacijsko rehabilitacijski fakultet, Studij za socijalni rad, Hrvatski studiji i dr)

5.3. Edukacija volontera za rad na podrucju prevencije i psihosocijalne podrske za oboljele od

poremecaja hranjenja

6. Utjecaj na javne politike — zagovaranje poboljSanja statusa oboljelih u sustavu

6.1. Aktivno ukljuéivanje Centra BEA u udruzenja i tijela civilnog drustva u svrhu utjecaja na
javne politike na lokalnom, regionalnom i drzavnom nivou

6.2. Suradnja sa strukovnim ljje¢ni¢kim udruZenjima u svrhu promocije statusa oboljelih u
zdravstvenom sustavu (Hrvatsko drustvo za personologiju, poremecaje li¢nosti i poremecaje
hranjenja, pri Hrvatskom lije¢nickom zboru i dr.)

6.3.Istupi u medijima u svrhu skretanja paznje na vaznost destigmatizacije 1 sustavnog rjeSavanja
statusa oboljelih od poremecaja hranjenja

6.4. Clanstvo u provodenju ciljeva Saveza udruga za mentalno zdravlje Hrvatske SUMEZ i

sli¢énim europskim udruzenjima

//Iolontiraj u
MZentru BEA
Psihoedukacijske 2. *

radionice u ¥¢
srednjim Skolama

o
"

za studente ERFa, /’ -
Psihologije i Nutricionizma \\%
podrucje Zagreba
viSe procitaj na web stranici
Centra BEA
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10. MONITORING | EVALUACIJA

Provedba Strateskog plana Centra BEA pratit ¢e se godiSnjom analizom razradenom u
Operativnom godiSnjem planu. Sazetak izvjeStaja o realiziranim aktivnostima i postignutim
rezultatima objavljivati ¢e se na mreznoj stranici udruge Centar BEA nakon $§to isti bude
prezentiran i usvojen od strane Skupstine udruge.

Evaluacija i vrednovanje rezultata izradit ¢e se za svaki pojedinacni strateski cilj. U zavr$noj
evaluaciji sudjeluju zaposlenici i clanovi Upravnog odbora te po potrebi volonteri 1 korisnici.
Tijek provedbe ciljeva predvidenih Strateskim i Operativnim godi$njim planom pratiti ¢e Upravni
odbor udruge na redovnim sjednicama tijekom godine. Proces pracenja i evaluacije organizirat ¢e
se na redovitim sastancima Upravnog odbora. Proces evaluacije obuhvatiti ¢e programski i
organizacijski aspekt.

Pratit ¢e se napredak na svih 6 podrucja strateSkog planiranja. Strateski plan ¢e se smatrati
ostvarenim ukoliko je realizirano 80% strateskih ciljeva.

Glavni cilj jest pratiti napredak na upravljackoj razini, napredak na operativnoj razini,
detektiranje slabosti 1 predlaganja korektivnih mehanizama. Rezultat samoprocjene nacina

upravljanja i usluga posluzit ¢e za ciklicki proces ucenja i uvodenje potrebnih promjena.

NUTRICIONISTICKI
TRENDOVI NA INTERNETU

M

| -

. : Maja Zanko, mag.nutr
Jelena Zubié mag.nutr

.
Kristina Beljan mag.nutr

BEA® 28.02.U19 Hl:@
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